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ISO 9001:2015
2uotnua Alaxeipiong MNMoidtntag (2AIT)

To mpoTuTTo ISO 9001:2015 gival To TTAéoV dladedopévo TTpdTUTIO ISO TTaYKOOUIWG, KABWG £Xouv TTIoTOTTOINGE YE auTd
Tavw atmd €va (1) eKaToppupIo ETTIXEIPNOEIG O TTEPIOTOTEPES aTTO 170 Xwpeg. Zkotdg Tou ISO 9001:2015 eival va
opYyavwaoel Kai va dnuioupyroel £va TTAaiclo AeIToupyiag oTnv ETTIXEIPNON WOTE va TTAPEXEI TTPOIOVTA /KAl UTTNPETIEG UE
Bdaon TIg avAykeg Tou TTEAATN.

To TPOTUTTO €XEl  €QOPUOYR OCE OTIOIAdATIOTE  ETTIXEIPNON  aAveCaPTATWS MeYEBoug Kal  dpacTnpidTnTAG,
oupTrepIAauBavovTag TTapaywyik dpactnpidTnTa f TTAPOXT UTTNPECIWV.

TI EINAI TO ISO 9001:2015

To ISO 9001:2015 mrpolTtroBETel TNV UTTOpEn £vog ZuaThpaTog Alaxeipiong To otroio TrepIAAUBAvEl OpXEG Kal OTTAITAOEIG
dlaxeipiong 6oov agopd aTnv TToIOTNTA, SivovTag £Upacn oTov TTEAATN, OTn GUUUETOXA ThG avwTatng Aioiknong, oTn
0éommion kai TTapakoAouBnon oTOXwv TTOIOTNTAG KOl OTn ouvexr PBeAtiwon. H apxn Zxedidlw-YAotroiw-EAEyxw-
BeAnivw, yvwaTr] kal wg «Plan- Do- Check- Acty, éxel epappoyn kai 1o ev Adyw MpodTuTro.

H doun Tou ISO 9001:2015 aTmOTUTTWVETAI TTAPAKATW:
1. Avrikeiyevo
2. TutrotroinTikEG MapaTropuTrég
3. Opol kal opiouoi evvoliwy
4. TAaioio Aeiroupyiag Tou OpyaviopoU
5. Hyeoia

6. Zxedlaouog

7. YmooTtApign

8. Aermoupyia

9. AgoAoynon Emidoong

10. BeAtiwon

O®EAH ANO THN NMIZTOMOIHZH KATA ISO 9001:2015

Ta Bacikd o@éAn atmd TNV epapuoyn evog ZuoThuartog Alaxeipiong MoidtnTag oupgwva pe TG atraitioelg Tou ISO
9001:2015 eival Ta akéAouba:

ATTOKTNON OUYKPITIKOU TTAEOVEKTAPATOG OTNV ayopd

JUPUOPPWON E VOUOBETIKEG KAl KAVOVIOTIKEG QTTAITATEIG

2uvexng BeATiwon TNG TTOIGTNTAG TWV TTPOIOVTWV/UTTNPECIWV

OuaolaoTikr) cupBoAr otn opydvwon, avatTuén kai BiIwoiudTnTa TNG ETIXEIPNONG.

FATI ME THN EUROCERT S.A.

o AI6TI €ipaoTe 0 peyaAuTepog EAANVIKOG aveEapTnTOG QOpPEAS TTIOTOTTOINONG SIATTIOTEUPEVOS atrd To EZYA, ue
ypageia o€ mavw atmd 25 Xwpeg Taykoopiwg. H mioTtomoinon pe tnv Eurocert onuaiver agloAdynon kai
atrodoxn amd £vav dIATTIOTEUUEVO KOl avAYVWPICHEVO Opyavioud TTIoTOTToINONG

o AI6TI S1I0B£TOUNE IKAVO KOl EUTTEIPO TTPOCWTTIKO KAl CUVEPYATEG, Ol OTTOI0I WG ETMOEWPENTEG R / KAl TEXVIKOI
EUTTEIPOYVWHOVEG BlevEPYOUV ETTIBEWPATEIG KOl EAEYXOUG UWNANG TTPOCTIBEUEVNG agiag yia TNV £TAIpEia 0ag
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e  AI6TI @povTifouPEe va €i0TE OUVEXWG EVAUEPOI Yia OTTOIAdNTIOTE TOTIKA 1 O1EBvh €EENIEN oag evdlagépel
avaAoya Pe Tov TOPED TTIOTOTTOINCNG 006

e AI6TI €ipaoTe o€ Béon va TTAPEXOUUE OTNV ETalpEia dag oAokAnpwuévn AUon yia Tnv TOTOTIOINGN TWV
ouoTnuaTwy dlaxeipiong diaBétovtag dlaTTioTeUon o€ éva TTOAU PeyAAo €0pOG UTTNPECIWY TTIOTOTTOINONG

ZYXNEZ EPQTHZEIZ

Méoog xpoévog atraiTeiTal yia TNV mIOTOTTOINON;

TuTmKa 3-6 PHAVES EQapPUOY, av Kal 0 XPOvVog £EapTATal aTTd TTOAEG TTAPANETPOUG. ZNUAVTIKA TTAPAUETPOG CUVICTA TO
va gival o€ Béan n emixeipnon va emoeigel 611 To ZUoTnua Alaxeipiong MoidTnTag epapudleTal TTARPWS KAl KAAUTITEL TIG
ATTAITAOEIG TOU TTPOTUTTOU. To eTTiTred0 dECUEUONG KAl CUPUETOXNG TNG AvwTaTtng Aloiknong Kal Twv epyadopévwy ival
ATTOPACICTIKAG ONUACIAg yia Tov KaBopioud Tou atraitolevou Xpdvou yia Tny TTIoToTToinan.

YmokaB10Td KPATIKOUG EAEYXOUG KAl ETTIOEWPHOEIS;

Oxi. To ISO 9001:2015 civar €éBeAovTIK| TIOTOTTOINGN, N OTTOIa GTOXEUEl OTN ouveXr PeATiwon kal dev UTTOKABIOTA
KPATIKOUG eAéyxoug. MapdAa autd, opyavwvel TNV €TIXEipnon wWoTe va TTPoAauBavel Kal va TTANPOI TIG VOUOBETIKEG
ATTAITACEIG EVEPYWVTAG TTPOANTITIKG KOl OTTOQEUYOVTAG TNV ETTIBOAA TTPOCTIHWV.
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